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Regulamin éwiadczenia ustug droga elektroniczng przez Plagiat.pl Sp. z 0.0. z dnia 19.01.2024r.

Rozdziat | Postanowienia ogdéine i definicje

§1.

1. Regulamin okresla rodzaje oraz warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng przez Plagiat.pl
Sp. z 0.0. za posrednictwem strony internetowe| znajdujacej sie pod adresem: http://plagiat.pl/,
zwanej dalej Serwisem.

2. Wiascicielem wszystkich praw do Serwisu i podmiotem $wiadczacym ustugi za jego
posrednictwem jest firma Plagiat.pl Sp. z 0. 0., ul. Gdanska 2/67, 01-633 Warszawa, wpisana
do Rejestru  Przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru  Sgdowego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, w Warszawie, XIX Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000236022,
postugujaca sie numerem NIP:526-287-47-77 oraz z kapitatem zaktadowym 51 875 zt, zwany
dalej Ustugodawca.

3. Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy pod adresem e —mail: pomoc@antyplagiat.pl. Odpowiedzi
udzielane sg od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 - 16.00.

4. Za posrednictwem Serwisu sg swiadczone nastepujgce Ustugi:

a. rejestracja i utworzenie konta Uzytkownika w Serwisie, zwana dalej Rejestracja;
b. przetestowanie Serwisu na krétkich fragmentach tekstow o wielkosci do 500 znakow,
z ograniczeniem do 10 testéw miesiecznie;
c. analiza antyplagiatowa dokumentu za posrednictwem stworzonego przez Plagiat.pl
Sp. z 0. 0. systemu ANTYPLAGIAT, zwana dalej Analizg Antyplagiatowg;
i. Sprawdzanie Priorytetowe dokumentoéw poddawanych Analizie Antyplagiatowe;j,
ii. Sprawdzenie z bazg RefBooks, dodatkowa bazg tekstéw podczas Analizy
Antyplagiatowej,
ii. Parafrazy,
iv. Sprawdzenie podobieristwa w jezyku innym niz jezyk pracy,
v. Detekcja Al — wykrywanie uzycia sztucznej inteligencii.
d. zakup Tokendw.

Rozdziat || Definicje

§2.

1. Administrator danych osobowych - wiasciciel Serwisu prowadzonego pod adresem:
http://plagiat.pl/, tj. Plagiat.pl Sp. z 0.0., ul. Gdanska 2/67, 01-633 Warszawa

2. Analiza Antyplagiatowa to ustuga ptatna dostepna w Serwisie polegajgca na sprawdzaniu
przestanych przez Uzytkownika tekstéw z punktu widzenia wystepowania w nich fragmentow
identycznych ze znajdujacymi sie w zasobach Internetu lub udostepnionych Uzytkownikowi
bazach danych tj. Baza Aktow Prawnych (BAP). Wynikiem takiego poréwnania jest Raport
podobieristwa zawierajacy WP 1, WP 2, BAP.
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3. Baza RefBooks to baza tekstow naukowych, najnowszych ksiazek, komentarzy oraz artykutow
naukowych, sktadajaca sie z wielu zbiorow tekstéw udostepnionych przez autorow i wydawcow,
zawierajaca kilkadziesigt miliondw utworéw objetych ochrong prawa autorskiego w ponad 30
jezykach, w tym polskim, angielskim. Sprawdzenie z bazg RefBooks jest dodatkowa ustuga
dostepng podczas Analizy Antyplagiatowe;.

4. Dane osobowe - zgromadzone w ramach formularza rejestracyjnego dostepnego na stronach
serwisu: https://panel.plagiat.pl/#/register, https://sprawdz-prace.plagiat.pl/#/sprawdz,
informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej,
przetwarzane przez Ustugodawce w celu prawidiowego realizowania ustug oraz innych celéw
operacyjnych, do ktérych ma dostep poza administratorem wytgcznie osoba, ktérych dane
dotycza.

5. Platnosci internetowe sg to pfatnosci dokonywane droga elektroniczng, stuzace do zakupu
Tokendw.

6. Provider jest to firma wspotpracujaca z Ustugodawcyg, zajmujgca sie posrednictwem
finansowym, posiadajaca serwis, ktory obstuguje Ptatnosci internetowe.

7. Raport podobieristwa to plik generowany po zakoriczeniu Analizy Antyplagiatowej zawierajacy
dane dotyczace sprawdzanego dokumentu, Wspbiczynniki podobienstwa, pominiete adresy
URL (o ile Uzytkownik wpisat adres stron internetowych, ktore Serwis ma pomina¢ przy analizie
dokumentu), a takze liste tekstow, w ktorych Serwis odnalazt fragmenty identyczne z fragmentami
badanego dokumentu. Elementy te wystepujg zaréwno w skréconym, jak i petnym Raporcie
podobienstwa. Kolejng czescig Raportu podobienstwa, ale tylko w wersji petnej (wersja skrocona
nie zawiera tego elementu) jest tres¢ badanego dokumentu z zaznaczonymi fragmentami,
ktére zostaty odnalezione w przeszukanych przez Serwis tekstach.

8. Sprawdzenie Priorytetowe — to dodatkowa ustuga dostepna podczas Analizy Antyplagiatowe;j.
Zapewnia skierowanie dokumentu do Analizy za posrednictwem kolejki pierwszenstwa, skracajac
czas oczekiwania na Raport Podobieristwa

9. Parafrazy — to dodatkowa ustuga, w ramach ktérej w raporcie wyréznione zostang fragmenty
podobne do odnalezionych zrédet podobienstwa, ktére zostaty poddane drobnym modyfikacjom
takim jak: zmiana kolejnosci wyrazéw, dodanie badzZ usuniecie wyrazéw, zamiana pojedynczych
wyrazéw na bliskoznaczne.

10. Sprawdzenie podobienstwa w jezyku innym niz jezyk pracy- to dodatkowa ustuga, ktéra wysyta
tekst dokumentu do ttumaczenia automatycznego z oryginalnego jezyka pliku na wskazany jezyk,
w ktorym nastepnie nastgpi wyszukiwanie podobienstw.

11. Detekcja Al - to dodatkowa ustuga dostarczajgca informacje, o prawdopodobieristwie, z jakim
wgrany do sprawdzenia tekst zostat utworzony przy uzyciu narzedzi sztucznej inteligencii
opartych na modelu jezykowym GPT tj. GPT-2, GPT-J, GPT-NEO, GPT-3 lub GPT-4, Przyktadowe
narzedzia to ChatGPT, Bing, Bard, Jasper. Wynikiem detekciji jest raport, w ktorym procentowo,
od 0 do 100%, przedstawione jest prawdopodobienstwo ze wskazaniem i oznaczeniem
fragmentow. Wyniki oparte sg na prawdopodobienstwie, nie sg ostateczne. Moze wystagpi¢ brak
mozliwosci ustalenia czy dany tekst zostat stworzony za pomoca narzedzia Al. Ustugodawca nie
gwarantuje, ze ustuga detekcji Al wskaze wynik pod kagtem wszystkich stworzonych narzedzi
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sztucznej inteligencji. Ustugodawca zapewnia, ze ze swojej strony rozwija narzedzia
do weryfikacji detekcji i dostosowuje je sukcesywnie do nowo powstajacych narzedzi opartych
na Al. Detektor jest narzedziem wspierajgcym weryfikacje oryginalnosci tekstéw.
Jego skutecznos$¢ wynosi 95%. W zwigzku z tym, ze detekcja Al jest nadal w fazie rozwoju
moga zdarzy¢ sie fatszywe pozytywne (tekst napisany przez Al oznaczony jako napisarny
przez cztowieka) i fatszywie negatywne (fekst napisany przez cztowieka oznaczony jako
napisany przez Al) wyniki. Ustugodawca zapewnia, ze ich poziom nie przekracza 5%.
Aby ustuga byta mozliwa do wykonania tekst powinien mie¢ minimum 100 stow lub minimum
1000 znakow.
12. Uzytkownik jest to podmiot, ktory w jakikolwiek sposob korzysta z Serwisu.
13. Token jest to wirtualna jednostka ptatnicza, uprawniajgca do skorzystania z ustug Serwisu,
w okres$lonym wymiarze.
14. Wspétczynniki podobienistwa to wyrazone w procentach informacje o skali odnalezionych
fragmentow identycznych ze sprawdzanym dokumentem.
a) Wspdtczynnik podobieristwa 1 (WP1) okresla, jaka czes¢ badanej pracy stanowia
frazy odtugosci 5 wyrazow lub dluzsze, odnalezione w zasobach Internetu
(z wytaczeniem fragmentow aktéw prawnych odnalezionych w Bazie Aktow
Prawnych - BAP).
b) Wspétczynnik podobienstwa 2 (WP2) okresla, jaka cze$¢ badanej pracy stanowig
frazy odtugosci 25 wyrazow lub diuzsze, odnalezione w zasobach Internetu
(z wytaczeniem fragmentdw aktdw prawnych odnalezionych w BAP).
c) Wspdtczynnik podobienstwa BAP (BAP) okresla, jaka czes¢ badanej pracy stanowig
frazy o dtugosci 8 wyrazow lub dtuzsze, odnalezione w Bazie Aktow Prawnych — BAP.

Rozdziat Il Warunki $wiadczenia ustug

§3.

1. Uslugi $wiadczone za posrednictwem Serwisu moga by¢ ptatne lub bezptatne. Ustugodawca
zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru rodzaju, form, czasu oraz sposobu udzielania dostepu
do bezptatnych ustug.

2. Uslugg bezptatng jest Rejestracja w Serwisie oraz przetestowanie Serwisu na krotkich
fragmentach tekstow o wielkosci do 500 znakéw, z ograniczeniem do 10 testdow miesiecznie.

3. Do Ustug ptatnych nalezg: Analiza Antyplagiatowa oraz Sprawdzenie Priorytetowe, Sprawdzenie
z bazg RefBooks, Parafrazy, Sprawdzenie podobienstwa w jezyku innym niz jezyk pracy,
Detekcja Al — Ustugi opcjonalne, do wyboru przy wykonywaniu ustugi Analizy Antyplagiatowe;.
Jednostka obliczeniowa stuzaca do ustalenia kosztu wykonania Ustug sa Tokeny,
ewidencjonowane na kontach Uzytkownikéw. Ustalenie kosztu wykonania ustugi nie podlega
optatom. Katalog dostepnych ustug pfatnych moze ulega¢ zmianie.
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§ 4.

1. Dlaskorzystania z Ustug wymienionych w §1 ust. 4 pkt b) - d) niezbedne jest uprzednie dokonanie
Rejestracji oraz zalogowanie sie na konto Uzytkownika.

2. Rejestracji nalezy dokona¢ poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego na stronie:
https://panel.plagiat.pl/#/register lub https://sprawdz-prace.plagiat.pl/#/sprawdz, podajac imie
i nazwisko, aktywny adres e-mail oraz hasto. Akceptacja Regulaminu Serwisu oraz wyrazenie
zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednych do zapewnienia prawidtowej
realizacji ustug oferowanych przez Ustugodawce jest niezbedne do utworzenia konta
uzytkownika. Po wypetnieniu formularza na podany przez Uzytkownika adres e-mail zostanie
wystana wiadomos¢ z linkiem aktywujacym dostep do konta w Serwisie. Zalogowanie na konto
Uzytkownika danymi podanymi w formularzu rejestracyjnym jest mozliwe jedynie po zakornczeniu
rejestracji, poprzez klikniecie w otrzymany link aktywacyjny.

3. Uzytkownik ma mozliwos¢ zmiany danych podanych w formularzu rejestracyjnym
po zalogowaniu sie na konto Uzytkownika (zaktadka ,Edytuj dane”).

4. W przypadku utraty hasta Uzytkownik ma mozliwo$¢ uzyskania nowego hasta, korzystajac
Z przycisku ,Zapomniatem hasta” umieszczonego w panelu logowania Serwisu.

5. Uzytkownik zobowigzuje sie do nieprzesytania do Serwisu zadnych tresci, ktorych posiadanie
lub rozpowszechnianie jest sprzeczne z przepisami prawa lub zasadami wspotzycia
spotecznego.

6. Uzytkownik oswiadcza, ze nie bedzie korzystat z Ustug w celach niezgodnych z prawem,
niniejszym Regulaminem lub zasadami wspotzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami,
jak rébwniez w poszanowaniu prawa autorskiego.

7. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika
i zablokowania konta ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia niewtasciwego
wykorzystywania Serwisu. W szczegoélnosci dotyczy to dziatania na szkode Ustugodawcy,
wykorzystywania Serwisu przez podmioty zajmujgce sie pisaniem prac na zamowienie
lub wykorzystywania Serwisu do celéw niezgodnych z polskim prawem. Zablokowanie konta
powoduje zwrot Uzytkownikowi przez Ustugodawce pieniedzy za niewykorzystane Tokeny
w terminie 14 dni od zablokowania konta.

8. W wypadku ponownej rejestracji Uzytkownika, ktory zostat uprzednio usuniety z Serwisu
na skutek tamania postanowien niniejszego Regulaminu Ustugodawca zastrzega sobie prawo
do ponownego zablokowania konta takiego Uzytkownika.

9. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ swoje konto w Serwisie samodzielnie poprzez wybranie
opcji ,Usun” w zaktadce ,Edycja konta” na swoim koncie w systemie lub wysytajac wiadomos¢
e-mail z zgdaniem usuniecia konta za pomoca formularza dostepnego po zalogowaniu sie
na konto Uzytkownika w zaktadce ,Pomoc”.

§5.
1. W celu prawidtowego korzystania z Serwisu wymagane jest posiadanie przez Uzytkownika
aktywnego konta e-mail oraz potgczenia z siecig Internet, a w szczegdlnosci korzystanie:

—== Plagiat.pl Sp. z 0.0., ul. Gdariska 2/67, 01-633 Warszawa, tel. (+48 22) 100 11 11, faks: (+48 22) 100 53 30, www.plagiat.pl, e-mail: biuro@antyplagiat.pl


https://panel.plagiat.pl/#/register
https://sprawdz-prace.plagiat.pl/#/sprawdz

C

4
plagiat.pl

a. z przegladarki internetowej Mozilla Firefox (wersja 70.x lub nowsza) lub Google
Chrome (78.x lub nowsza) lub Microsoft Edge; z wiaczonym mechanizmem obstugi
cookies; JavaScript oraz CSS;

b. ze stanowiska komputerowego o minimalnych parametrach — zestaw na bazie
procesora 1,5 GHz, 2 GB RAM, monitor kolorowy o rozdzielczosci ekranu 1280x768
punktow,.

2. Sesja w Serwisie moze odbywac sie tylko w ramach jednego konta. Oznacza to, ze préby
korzystania z kilku kont jednocze$nie na jednym komputerze w kilku otwartych okienkach
przegladarki WWW moga zakoriczy¢ sie niepowodzeniem.

3. Do skorzystania z ptatnych ustug Serwisu niezbedne jest posiadanie mozliwosci wykonania
ptatnosci internetowych, przelewem z konta bankowego lub kartg kredytowa.

Rozdziat IV Dane osobowe i polityka prywatnosci

§6.

1. W momencie Rejestracji i wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownik
wyraza zgode na zbieranie, przechowywanie i przetwarzanie jego danych osobowych przez
Administratora, zgodnie z warunkami okreslonymi w Polityce Ochrony Prywatnosci (zatacznik nr
1).

2. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 94/46/We (dalej "RODQ") -
tj. przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej
Uzytkownik jest strong - odpowiednio umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna.

3. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng. Podanie przez Uzytkownika swoich danych osobowych jest
dobrowolne, ale konieczne w celu zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng oraz dla zapewnienia najwyzszej jakosci swiadczonych Ustug.

4. Administrator bedzie przekazywat dane osobowe Uzytkownika tylko swoim dostawcom, ktérym
Zleci ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych np. dostawca ustug IT, dostawca
ustug ksiegowych, dostawca ustug prawnych. Wszystkie podmioty, ktérym Administrator bedzie
przekazywa¢ dane osobowe Uzytkownika beda je przetwarza¢ na podstawie umowy
z Administratorem i tylko zgodnie z poleceniami Uzytkownika.

5. Uzytkownikowi przystugujg nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych,

prawo dostepu do danych osobowych Uzytkownika,

prawo zgdania sprostowania danych osobowych Uzytkownika,

prawo zgdania usuniecia danych osobowych Uzytkownika,

prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownika,

® o o6 o
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f.  prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Uzytkownika
ze wzgledu na szczegolng sytuacje Uzytkownika - w przypadkach, kiedy Administrator
bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora,

g. prawo do przenoszenia danych osobowych Uzytkownika, tj. prawo otrzymania
od Administratora danych osobowych Uzytkownika, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego.
Uzytkownik moze przesta¢ te dane innemu administratorowi danych lub zazadac,
aby Administrator przestat te dane Uzytkownika do innego administratora. Jednakze
Administrator zrobi to tylko, jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe. Prawo
do przenoszenia danych osobowych przystuguje Uzytkownikowi tylko co do tych danych,
ktére Administratora przetwarza na podstawie umowy z Uzytkownikiem lub na podstawie
zgody Uzytkownika,

6. Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, Uzytkownik moze kontaktowac sie z Administratorem
kierujgc wiadomo$¢ z dyspozycja do Dzialu Obstugi Klienta na adres e-mail:
pomoc@antyplagiat.pl z adresu e-mail, na ktéry zarejestrowane jest konto Uzytkownika
w Serwisie.

7. Uzytkownikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego
sie ochrong danych osobowych - tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Uzytkownik ma obowigzek aktualizowa¢ dane podane w formularzu rejestracyjnym niezwtocznie
po kazdej zmianie tych danych.

9. W przypadku powziecia przez Administratora watpliwosci, co do zgodnosci z prawda bgdz
aktualnosci podanych przez Uzytkownika danych w formularzu rejestracyjnym, uzyskuje on
uprawnienie do podjecia nastepujacych czynnosci:

a. wezwania Uzytkownika do niezwiocznego usuniecia nieprawdziwych danych badz
aktualizacji danych,
b. natychmiastowego zablokowania konta Uzytkownika do czasu wyjasnienia sprawy.

10. Administrator uprawniony jest do ujawnienia danych osobowych wytgcznie podmiotom
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa, zgodnie z zasadami Polityki Ochrony
Prywatnosci, postanowieniami Regulaminu i obowigzujacymi przepisami prawa.

11. Informacje na temat konta Uzytkownika nalezy zachowac w tajemnicy. Sa to osobiste informacije
Uzytkownika, ktorymi nie mozna sie dzieli¢ z innymi osobami lub podmiotami

12. Odpowiedzialno$¢ za kazde uzycie konta Uzytkownika ponosi wytacznie Uzytkownik. Fakt
uzywania przez Uzytkownika konta moze by¢ dla Ustugodawcy rozstrzygajacym dowodem
na korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu.

Rozdziat V Analiza Antyplagiatowa

§7.
1. Maksymalna objetos¢ sprawdzanego dokumentu tekstowego w ramach Analizy Antyplagiatowej
wynosi 1 000 000 znakow. Do ilosci znakow sg wliczane znaki uwzgledniane przez edytory tekstu,
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lecz niemajace postaci graficznej na wydruku, takie jak: spacje, tabulacje, przejscia do nowej
linii, itp.

2. Niezaleznie od wynikéw Raportu podobienstwa nie stanowi on uznania analizowanego tekstu za
plagiat przez Ustugodawce; do stwierdzenia takiej okolicznosci konieczne jest zawsze dokonanie
analizy tekstu przez kompetentne i uprawnione do tego osoby. W szczegdlnosci nie wolno
opiera¢ sie jedynie na wielkoéci Wspotczynnikow podobienstwa - nalezy w kazdym wypadku
doktadnie przestudiowa¢ Raport podobieristwa i sprawdzi¢, czy zaznaczone fragmenty nie sa
cytatami opatrzonymi przypisami. Ustugodawca nie $wiadczy tego rodzaju ustug.

3. Raport podobieristwa pojawia sie na ogét w czasie nie diuzszym niz 24 godziny od momentu
zaksiegowania ptatnosci za Tokeny lub dodania dokumentu do analizy, jesli Uzytkownik zakupit
Tokeny odpowiednio wczesniej. W niektorych okresach, w szczegdlnosci w czasie sesiji
egzaminacyjnych na uczelniach wyzszych (zaréwno letnich, jak i zimowych) oraz w okresach
bezposrednio je poprzedzajacych, termin ten moze sie wydtuzy¢ do 5 dni. Jezeli powyzszy termin
nie zostanie dotrzymany, Uzytkownik moze sie domaga¢ od Ustugodawca zwrotu kosztow
zwigzanych z zakupem Tokendw.

4. Ustugodawca gwarantuje, ze prawdopodobieristwo wykrycia podobieristwa analizowanego
dokumentu wprowadzonego przez Uzytkownika do dokumentu znajdujacego sie w bazach
danych Serwisu udostepnionych Uzytkownikowi wynosi 100 %. Ustugodawca nie gwarantuje,
ze Serwis w kazdym przypadku wykryje podobienstwo tresci dokumentéw, gdy dokument
0 podobnej tresci znajduje sie w zasobach dokumentéw udostepnionych publicznie w Internecie.
Akceptujac Regulamin Uzytkownik oswiadcza, ze jest $wiadomy jego zapisow i wyraza na to
zgode.

5. Z uwagi na dynamicznag strukture Internetu, Ustugodawca nie gwarantuje, ze System w kazdym
przypadku wykryje podobienstwo Badanego Tekstu lub jego fragmentu do tekstow Iub ich
fragmentow znajdujacych sie w zasobach Internetu. Ustugobiorca o$wiadcza, ze jest Swiadomy
powyzszego | wyraza na to zgode.

Rozdziat VI Ptatno$ci

§8.

1. Sprawdzanie dokumentéw w Serwisie w ramach ustugi Analiza Antyplagiatowa jest mozliwe
po zalogowaniu sie na konto Uzytkownika.

2. llos¢ Tokendéw wymagana do przeprowadzenia Analizy Antyplagiatowej dokumentu uzalezniona
jest od ilosci znakow w tekscie, ktéry ma zostac¢ jej poddany. Informacja o wymaganej ilosci
Tokendw jest generowana automatycznie i wyswietlana po wgraniu do Serwisu tekstu, ktdry ma
by¢ poddany analizie; do ilosci znakéw sg wliczane spacie.

3. Uzytkownik moze wskazaé, ktéry z wgranych do Serwisu dokumentéw ma zosta¢ skierowany
do Analizy Antyplagiatowej, z zastrzezeniem ust. 5.
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4. Przed rozpoczeciem Analizy Antyplagiatowej danego dokumentu, Uzytkownik ma mozliwos¢
wyboru ustug dodatkowych - Sprawdzenie Priorytetowe, Sprawdzenie z bazg RefBooks,
Parafrazy, Sprawdzenie podobieristwa w jezyku innym niz jezyk pracy, Detekcija Al.

5. Uzytkownik moze rozpocza¢ Analize Antyplagiatowa tekstu w dowolnym momencie,
pod warunkiem posiadania na koncie Uzytkownika wymaganej liczby aktywnych Tokenéw dla
sprawdzenia danego dokumentu. W momencie rozpoczecia Analizy Antyplagiatowej Tokeny
w liczbie niezbednej do wykonania ustug zostang odjete o liczby aktywnych Tokendw na koncie
Uzytkownika w Serwisie. Ceny Tokendw sa podane w polskich ztotych i zawierajg wszystkie
sktadniki, w tym podatek VAT (z wyréznieniem wysokoséci stawki). Cennik Tokendw podany jest
na stronie www.plagiat.pl oraz na koncie Uzytkownika w Serwisie w sekcji PLATNOSCI.

6. Uzytkownik ma mozliwos¢ nabycia dowolnej liczby Tokendw. Tokeny sa jednorazowe. Kazdy
Token jest wazny przez 6 miesiecy od daty zakupu.

7. Tokeny mozna zakupi¢ za posrednictwem Providera Ptatno$éci internetowych.

8. Providerem Patnosci internetowych jest firma Przelewy24 — PayPro S.A. ul. Kanclerska 15, 60-327
Poznan oraz firma PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (R.C.S. Luxembourg B 118 349)

9. Nabycie Tokendw przez Uzytkownika nastepuje z chwilg zaksiegowania Ptatnosci internetowe;j
w serwisie Providera.

§9.

1. Uzytkownik ma prawo do otrzymania faktury VAT za zakupione Tokeny. W tym celu, podczas
dokonywania zakupu Tokendéw nalezy zaznaczy¢ pole oznaczajace prosbe o wystawienie faktury
oraz uzupetni¢ formularz podajgc niezbedne dane:

a) nazwa firmy, badz w przypadku osoby prywatnej imie i nazwisko Uzytkownika,
b) adres,

c) NIP (w przypadku osoby prywatnej — niewymagane),

d) numer telefonu kontaktowego Uzytkownika - niewymagane.

2. W przypadku, gdy Uzytkownik nie uzupetit formularza wystawienia faktury podczas dokonywania
ptatnosci, w celu otrzymania faktury Uzytkownik powinien najpdzniej do ostatniego dnia miesigca,
w ktérym zostata zawarta transakcja przesta¢ na adres e-mail: pomoc@antyplagiat.pl prosbe
o wystawienie faktury oraz niezbedne dane:

a) imie i nazwisko badz nazwe firmy Uzytkownika,

b) adres,

c) NIP (w przypadku osoby prywatnej — niewymagane),
d) adres e-mail konta Uzytkownika

e) nr-y transakcji, ktére obejmowac bedzie faktura.

3. W przypadku braku zamowienia faktury VAT w panelu systemu w momencie pfatnosci oraz braku
przestania prosby o jej wystawienie — najpdzniej do ostatniego dnia miesigca, w ktorym nastapita
sprzedaz ustugi, otrzymanie faktury nie bedzie mozliwe.

4. Faktura zostanie wystawiona nie pézniej niz 15-ego dnia miesigca nastepujgcego po miesiacu,
w ktorym wykonano Ustuge.
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5. Serwis zastrzega, ze nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za problemy wynikajgce z opéznien
w ptatnosciach lezacych po stronie oséb trzecich np. bankdéw, poczty, systeméw ptatnosci
internetowej itp.

6. Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie od Serwisu faktury elektronicznej bez podpisu
zgodnie z rozporzgdzenia Ministra Finanséw z 17 grudnia 2010 r. w sprawie przesytania faktur w
formie elektronicznej (Dz.U. nr 249, poz. 1661).

Rozdziat VIl Odstgpienie od umowy
oraz tryb postgpowania reklamacyjnego

§10.
Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia bez ponoszenia kosztow,
o ile ustuga nie zostata cze$ciowo wykonana przed odstgpieniem. W przypadku odstgpienia
od umowy, Uzytkownikowi przystuguje zwrot kosztow za niewykorzystane Tokeny. W celu odstapienia
od umowy nalezy przesta¢ wiadomos¢ na adres e-mail: pomoc@antyplagiat.pl.

§11.

1. Uzytkownik ma prawo do wniesienia reklamaciji z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Ustugi, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres pomoc@antyplagiat.pl lub
wystosowania pisma pod adres Plagiat.pl, ul. Gdanska 2/67, 01-633 Warszawa.

2. Reklamacja musi zawiera¢ dane Uzytkownika, w szczegolnosci: imie i nazwisko, adres e-mail,
na ktory zarejestrowane jest konto Uzytkownika w Serwisie, liczbe Tokendw oraz informacije
o tytule i autorze dokumentu, ktérego dotyczy reklamacja.

3. Reklamacje niezawierajace danych Uzytkownika nie beda rozpatrywane.

4. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia. Odpowiedz
w sprawie reklamaciji jest wysytana na adres e-mailowy Uzytkownika.

5. Uznanie reklamaciji w przypadku Ustugi bezptatnej bedzie skutkowato jej wykonaniem w nalezyty
Sposob.

6. Uznanie reklamacji w przypadku Ustugi ptatnej bedzie skutkowato zwrotem liczby Tokendw
wydatkowanych przez Uzytkownika na wykonanie Ustugi stanowigcej przedmiot reklamacii
w terminie 14 dni od daty pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji.

7. Uznanie reklamacji dotyczacej nabycia Tokenéw bedzie skutkowato niezwtocznym zwrotem ceny
zapfaconej za Tokeny, na rachunek bankowy Uzytkownika wskazany w reklamacii. W przypadku,
gdy reklamacja nie zawierata numeru rachunku bankowego, Ustugodawca niezwtocznie wezwie
Uzytkownika do wskazania rachunku bankowego, na ktéry ma zosta¢ zwrdcona cena
za wykorzystane Tokeny i dokona zwrotu w terminie do 14 dni od chwili otrzymania tej informacii.

§12.
1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do nieuwzgledniania reklamaciji z tytutu kilkukrotnego
sprawdzenia tego samego dokumentu i uzyskania réznych wynikéw Wspotczynnikow
podobienstwa przy kazdorazowym sprawdzeniu.
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2. Uslugodawca zastrzega, ze edytory tekstu moga nie uwzglednia¢ w swoich statystykach
wszystkich znakow, ktore zostang policzone przez Serwis. Serwis wykazuje liczbe wprowadzonych
znakdéw do sprawdzenia i ta liczba jest wigzaca przy okreslaniu liczby Tokendw, ktore sg potrzebne
do sprawdzenia dokumentu. Reklamacije z tytutu rozbieznosci liczby znakow wykazanych przez
Serwis, a inne programy komputerowe nie bedg uwzgledniane.

3. Operatorzy sieci_komoérkowych odpowiadajg jedynie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajgce
realizacje Serwisu w ich sieciach i nie ponosza odpowiedzialnosci za ustugi oferowane
z wykorzystaniem Serwisu, w szczegolnosci za tres¢ informacii oferowanej w jego ramach.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nieprawidtowe dziatanie systemu wynikajace
z wadliwego funkcjonowania sieci GSM.

§13.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwoéci dostepu do Serwisu wynikajacy
Z przyczyn nielezacych po stronie Ustugodawcy.

§ 14.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do krétkich przerw w funkcjonowaniu Serwisu w przypadku
planowanej, biezacej obstugi i konserwacji serwera oraz oprogramowania Serwisu.

Rozdziat VIl Postanowienia koricowe

§ 15.

1. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez Uzytkownika osobom
trzecim z wykorzystaniem informacji uzyskanych przez niego dzieki skorzystaniu z Ustug,
w szczegodlnosci poprzez podniesienie oskarzenia o plagiat.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania podijete lub niepodijete przez
Uzytkownika na podstawie otrzymanego wyniku detekcji Al, nawet w przypadku jesli wynik wskaze
0% lub 100%.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatanie lub nieprawidtowe dziatanie Serwisu
wynikajace z okolicznoéci zewnetrznych, niezaleznych od niego, ktérych dziataniu nie mogt
zapobiec.

§ 16.

1. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego decydowania o zawarto$ci Serwisu,
dokonywania w nim zmian oraz modyfikacji, bez koniecznoséci uprzedzania Uzytkownikéw
o wtasnych planach w tej materii.

2. W przypadku wprowadzenia zmian w Serwisie bez uprzedzania Uzytkownikéw, majg oni prawo
odstgpi¢ od umowy bez ponoszenia kosztow. O odstgpieniu Uzytkownik musi poinformowac
Ustugodawce na adres pomoc@antyplagiat.pl. W takim przypadku Ustugodawca zwrdci
uzytkownikowi pienigdze za niewykorzystane Tokeny.
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§17.
1. Ustugodawca zastrzega, ze:

a. korzystanie z Serwisu odbywa sie wytacznie na koszt i ryzyko Uzytkownika,

b. nie udziela zadnej gwarancji, ze korzystanie bedzie przebiegato bez wad, btedow,
Czy przerw,

c. nie udziela zadnej gwarancji, ze rezultat poddania dokumentéw procedurze
sprawdzania sprosta oczekiwaniom Uzytkownika co do doktadnosci czy przydatnosci
uzyskanych informacji, chyba, ze gwarancja taka zostata wprost sformutowana
w dokumencie sygnowanym przez Plagiat.pl. Sp. z 0. o,

d. nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki wykorzystania przez
Uzytkownika informacji uzyskanych za posrednictwem Serwisu.

§ 18.

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu moga by¢ zmienione przez Ustugodawce bez podania
przyczyn. Zmiany beda publikowane na stronie Serwisu.

2. Uzytkownik powinien zapozna¢ sie ze zmianami Regulaminu niezwtocznie po ukazaniu sie
stosownej informacji w Serwisie. Informacje o zmianach w regulaminie bedg widoczne po
zalogowaniu sie przez Uzytkownika na konto po ogtoszeniu informacii o zmianie Regulaminu.

3. Jezeli Uzytkownik nie akceptuje zmian w Regulaminie, powinien niezwtocznie usung¢ konto
w Serwisie samodzielnie lub przesta¢ prosbe o usuniecie konta zgodnie art. 4 Polityki Ochrony
Prywatnosci oraz powstrzymac¢ sie od logowania na konto Uzytkownika. Niezaakceptowanie
zmienionego Regulaminu wigze sie z rozwigzaniem umowy o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng oraz pocigga za sobg usuniecie konta Uzytkownika przez Administratora.

§19.

1. Ewentualne spory wynikte w zwiazku z realizacjg zadan Serwisu rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwy
dla siedziby Uzytkownika, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

2. Wszelkie wynikte spory oraz zwigzane z nimi roszczenia beda w pierwszej kolejnosci rozwigzywane
na drodze polubownej oraz postepowania reklamacyjnego.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy
prawa polskiego.

§ 20.
Zamawiajac Ustuge Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z jej opisem, warunkami oraz
Regulaminem $wiadczenia ustug droga elektroniczna przez Ustugodawce, a takze, ze bezwarunkowo
akceptuje wszystkie postanowienia niniejszego Regulaminu.

§21.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie internetowej Serwisu
www.plagiat.pl.
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Zatgcznik nr 1
Polityka Ochrony Prywatnoéci

Art. 1 Dane osobowe

Plagiat.pl Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Gdanska 2/67, 01-633 Warszawa zwana dalej Plagiat.pl, jako
Administrator danych osobowych Serwisu, dba o bezpieczenstwo udostepnionych mu danych,
w szczegolnoéci  przed dostepem  osdb  nieupowaznionych.  Plagiat.pl  zapewnia  wszystkim
zarejestrowanym uzytkownikom realizacje uprawnien wynikajgcych z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 94/46/We., w szczegdlnosci prawo dostepu do wiasnych danych, prawo zadania
sprostowania i usuniecia danych, prawo przeniesienia, prawo odwotania zgody na przetwarzanie danych
osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu w przypadkach okreslonych w przepisach tej ustawy. Baza
danych osobowych prowadzona przez Serwis zostata zgtoszona do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych

Art. 2 Kwestie techniczne

W celu rozwijania i optymalizacji Serwisu oraz w celach statystycznych i reklamowych ruch Uzytkownikéw
na stronach Serwisu jest monitorowany Zapisywane sg w tym celu dane w postaci m.in. plikow cookies
(ciasteczek) czy adresy IP, ktére nie stuzg do przetwarzania danych osobowych. Plagiat.pl. wykorzystuje
je wytgcznie w celach technicznych oraz do zbierania ogdlnych, statystycznych informacji. Sa to np.
informacije o uzywanej przegladarce internetowej, rozdzielczosci ekranu, stronach z ktérych Uzytkownik
trafia do Serwisu itp. Dane powyzsze moga by¢ udostepniane podmiotom upowaznionym na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa. Serwis moze wykorzystywacé cookies, czyli pliki tekstowe zapisywane
na komputerze uzytkownika, identyfikujace go w sposéb potrzebny do umozliwienia niektérych operacii.
Pliki cookies wykorzystywane sg miedzy innymi do zapamietywania danych niezbednych do logowania
uzytkownika. Warunkiem dziatania cookies jest ich akceptacja przez przegladarke oraz nieusuwanie ich
z dysku.

Art. 3 Informacja handlowa

Administrator zastrzega sobie prawo do wysytania Uzytkownikom niezapowiedzianych wiadomosci.
Zalicza sie do nich informacje odnoszace sie bezposrednio do funkcjonowania Serwisu (np. zmiany
w funkcjonowaniu) badz tez niekomercyjne listy (np. zyczenia, informacje o nowych funkcjonalnosciach,
komunikaty systemu). Kazdy z uzytkownikéw Serwisu ma prawo zastrzec, ze nie chce otrzymywac
informaciji od Serwisu. Wszelkie tresci reklamowe zwigzane z dziatalno$cia komercyjna Administratora
i jego kontrahentow moga by¢ przesytane Uzytkownikom wytacznie za ich zgoda, zgodnie z treécig art. 10
ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. 2002, Nr 144, poz. 1204,
zezm.)

Art. 4 Usuniecie konta

1. Rozwigzanie umowy lub cofniecie zgodny na przetwarzanie danych osobowych przez Uzytkownika jest
dobrowolne i moze nastapi¢ w kazdym czasie poprzez wystanie dyspozycji za pomoca formularza
dostepnego po zalogowaniu sie na konto Uzytkownika w zaktadce ,Pomoc” w Serwisie. Rozwigzanie
umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng lub cofniecie zgody na przetwarzanie danych
osobowych skutkuje usunieciem konta Uzytkownika. Konto Uzytkownika, ktére nie zostato aktywowane
przez Uzytkownika w terminie 30 dni po zarejestrowaniu sie w Serwisie jest automatycznie kasowane.
Przez aktywacje konta nalezy rozumie¢ klikniecie w link aktywacyjny otrzymany w wiadomosci e-mail
po uzupetieniu formularza rejestracyjnego. Aktywne konto Uzytkownika jest automatycznie kasowane
po uptywie 730 dni od ostatniego zalogowania sie Uzytkownika.
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2. Maksymalny okres przechowywania danych Uzytkownika w celach rozliczeniowych wynosi 5 lat, liczac
od korica roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku zwigzany ze $wiadczong
ustuga. Wiaze sie to z uptywem okresu przedawnienia zobowigzan podatkowych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Po uptywie okreséw przechowywania dane osobowe Uzytkownika zostang
usuniete lub zanonimizowane.

Art. 5 Przekazywanie danych osobowych do paristw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Dane osobowe Uzytkownika bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do Google LLC
w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktérymi sa standardowe klauzule umowne ochrony
danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Art. 6 Kontakt
Wszelkie pytania i watpliwosci dotyczace regulaminu, Polityki Ochrony Prywatno$ci oraz korzystania z
Serwisu prosimy kierowa¢ do Dziatu Obstugi Klienta na adres e-mail: pomoc@antyplagiat.pl.
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